
תשובותמספר סעיףשם הפרק/נספחהשאלהתאריך שאלה

30-09-2025 11:06

נבקש לתקן את המילים כך שבמקום "הריני מאשר 
נכונות הפרטים המופיעים במסמך זה" ייכתב 
"הריני מאשר את חתימתו של המציע", שכן, 
מדובר בתצהיר של המציע אודות ניסיונו ולא 

אישור עו"דנספח ד'בנושאים או בפרטים אשר בידיעת עוה"ד המאשר.
הערה מקובלת לאשר 

חתימת המציע בלבד

12-10-2025 13:33

מבקשים דחיית הגשת שאלות הבהרה לפחות 
בשבוע אחד בגלל תקופת החגים לא הספקנו להכין 

00ולבדוק.

קיבלנו את הבקשה עוד 
באותו היום דחינו את 

הגשת השאלות עד 
23.10

16-10-2025 11:34
נבקש רשימת מיקום כל המכונות הקיימות כיום 

2.2פניה למציעבביה"ח.

מצ"ב קובץ רשימה 
מכונות . יש לקחת 

בחשבון שמשתנה כלפי 
מעלה בכל חודש קדימה



תשובותמספר סעיףשם הפרק/נספחהשאלהתאריך שאלה

16-10-2025 13:34

נבקש לשנות את המינימום ל35 מכונות במיקום 
אחד, מכיוון שיש מספר מקומות בודדים [כדוגמת 

שיבא] שישנן מעל 80 מכונות במיקום אחד.
נציין שאנו עובדים שנים רבות, במספר רב של בתי 
חולים מהגדולים בארץ לשביעות רצונם הרבה וכן 

אנו מפעילים מאות מכונות המשוייכים למוסד אחד, 
אבל הן לא במיקום אחד, אלא בכמה סניפים שזהו 

תפעול קשה יותר.
תנאי סף אלו פוגעים בהליך, בשוויון בין המציעים 

ויש בהם עיוות ההליך ופגיעה בשוויון מאחר וישנה 
רק חברה אחת בארץ אשר עונה לתנאי סף זה וזה 

לא ראוי ולא שוויוני.

כאמור מבוקש ליתן תנאי סף בו יוכלו חברות 
נוספות להתמודד ואשר יכולות לתת מענה ראוי 

ויעיל לדרישות השירות.
ב,8פניה למציע

לא מקובל. שיבא מקום 
גדול הנותן שירות ומעלה 

ל40 אלף איש ביום . 
משקל כמות/מספר 

המכונות משתנה מחודש 
לחודש . הולך וגדל  ולכן 
יש חשיבות רבה בחברה 

שתתפעל במצוינות  
כמות רבה של מכונות.  
אנו לא נשנה תנאי סף 

זה .



תשובותמספר סעיףשם הפרק/נספחהשאלהתאריך שאלה

16-10-2025 13:40

נבקש לבטל את הדרישה למינימום 4,000 מכונות 
בפריסה ארצית או לכל הפחות לתקן למינימום 

700 מכונות בפריסה ארצית.
ישנה רק חברה אחת בארץ שיש לה מעל 4,000 

מכונות פעילות בפריסה ארצית אי לכך נבקש לתקן 
סעיף זה, כדי שגם חברות גדולות נוספות יוכלו 

לגשת למכרז זה.
תנאי סף אלו פוגע בהליך, בשוויון בין המציעים ויש 
בהם עיוות ההליך ופגיעה בשוויון מאחר וכאמור רק 
חברה אחת בארץ עונה לתנאי סף זה וזה לא ראוי 

ולא שוויוני.

כאמור מבוקש ליתן תנאי סף בו יוכלו חברות 
גדולות נוספות להתמודד ואשר יכולות לתת מענה 

ג,8פניה למציעראוי ויעיל לדרישות השירות.

תשובתי לשאלה מספר 
5 תקפה לשאלה מספר 

6 . יש חשיבות רבה 
להפעיל כמות גדולה של 

מכונות ולכן אנו לא 
נאשרת את בקשתכם.



תשובותמספר סעיףשם הפרק/נספחהשאלהתאריך שאלה

5.3עמוד 5נבקש לדעת מה גודל המחסן.10:04 22-10-2025
מינימום מחסן כ9 מ"ר . 

משתנה ממקום למקום

22-10-2025 10:05

נבקש להבהיר כי הדרישה לשמירה על ניקיון 
באיזור המחסנים מתייחסת לניקיון הנדרש עקב 

2עמוד 13תפעול ותחזוקה של המכונות בלבד.

נכון. מדובר על ניקיון , 
פינוי משטחים וכל מה 

שקשור באופן ישיר 
לחברה



תשובותמספר סעיףשם הפרק/נספחהשאלהתאריך שאלה

22-10-2025 10:06

נבקש להוריד את הדרישה להצבה וריקון פחים. 
אספקה של פחים, לרבות הצבה וריקון, אינם 

2עמוד 13כלולים בפעילות הספק.

הבהרה - מדובר לפינוי 
אשפה בקשר ישיר 

לחברה משקאות . אינכם 
צריכים לפנות אחר 

מבקרים/מטופלים אבל 
כן לעמוד בדרישה של 

פינוי משטחים, ניילונים 
קרטונים וכל הקשור 

ישירות לחברה המציעה.



תשובותמספר סעיףשם הפרק/נספחהשאלהתאריך שאלה

22-10-2025 10:06

נבקש להוריד את הדרישה להצבה וריקון פחים. 
אספקה של פחים, לרבות הצבה וריקון, אינם 

10עמוד 30כלולים בפעילות הספק.

שוב - מדובר בסעיף 
כללי דיירי מסחר . אין 

אנו מבקשים לפינוי ו/או 
הצבת פחים 

למטופלים/מבקרים . 
מדובר על כל זבל ישיר 

של החברה המציעה



תשובותמספר סעיףשם הפרק/נספחהשאלהתאריך שאלה

22-10-2025 10:06

נבקש להוריד את הדרישה להצגת תעודות כשרות 
על גבי המכונות. ברשותנו תעודות כשרות לכל 

מוצר במכונה. התעודות לא נתלות היות ולכל מוצר 
כשרות שונה. אנו נכונים להציג את התעודות 

6עמוד 15בהתאם לדרישה.

נבקש לשים מדבקה או 
שלט השתייה במכונות 

כשרה בהשגחת : 
......אין חובה בתעודה 

עצמה. כן אם לקוח דורש 
לראות תעודה על שירות 

הלקוחות מצד החברה 
המציעה להראות ללקוח 

תעודה בהתאם לדרישתו.

22-10-2025 10:06
נבקש להבהיר כי דמי השכירות עבור המחסן הינם 

10עמוד 1,00019 לחודש ולא למ"ר.
נכון . דמי השכירות הינם 

1000 ₪ לחודש .



תשובותמספר סעיףשם הפרק/נספחהשאלהתאריך שאלה

-נספח ו'לתשומת ליבכם, הנספח נחתך.10:08 22-10-2025

לא ידוע על נספח 
שנחתך. מצרפים שוב 

נספח זה

22-10-2025 10:13

נבקש למחוק מלל "העתקי פוליסות" ובמקום לציין 
"אישור עריכת ביטוח", במקום מלל "להתאים את 

הפוליסות" לציין "להתאים את אישור עריכת 
ד.5נספח ח'ביטוח".

נספחי פוליסה אנו לא 
מתקנים ניסוח ברגע 

שהחברה המציעה 
מאושרת והיא זוכה היא 
רשאית לעמוד מול אנשי 

הביטוח מטעם בית 
החולים לניסוח והסכמות 

הצדדים באשר לסעיפי 
ביטוח בלבד.



תשובותמספר סעיףשם הפרק/נספחהשאלהתאריך שאלה

22-10-2025 10:14

מאחר שאנו חברה פרטית איננו יכולים לחשוף 
נתונים כספיים כגון מחזור ההכנסות של החברה. 
נבקש לעדכן את נוסח הסעיף כך שעבור כל שנה 
תימסר אינדיקציה בלבד בדבר עמידה מעל לרף 

כספי אשר יקבע על ידי המרכז הרפואי , ללא 
2נספח ט'חשיפת נתונים כספיים מדויקים.

אין צורך לצרף דיווח 
פרטני . הנכם רשאים 
לציין מחזור הכנסות 

מעל___________ ₪ 
בשנה.

22-10-2025 10:16

נבקש לתקן ולהשלים את המשפט הבא:
"הסכם זה מותנה לעמידה בתנאי סף המפורטים 

בסעיף 7 במכרז מס'_________."
נספח יא'סעיף 7 אינו עוסק בתנאי הסף במכרז.

נכון טעות סופר . הכוונה 
לסעיף 8 למכרז - תנאי 

סף ולא כפי שצויין 
בטעות סעיף 7 .  להלן 

תיקון : הסכם זה מותנה 
לעמידה בתנאי סף 

המפורטים בסעיף 8 
במכרז 

מס'____________.



תשובותמספר סעיףשם הפרק/נספחהשאלהתאריך שאלה

ב.7נספח יא'נבקש שתיקון תקלה יהיה תוך 24 שעות.10:16 22-10-2025

חלה טעות סופר בספרה 
24 שעות כנראה בטעות 

נמחק הספרה 2 ולכן 
נשאר 4 שעות . הכוונה 

לתיקון תוך 24 שעות

22-10-2025 10:16

הצבה במיקום חדש מחייבת היערכות מקדימה, 
לרבות הכנת מכונה, תיאום מוביל וכיו"ב. לפיכך, 

נבקש כי מועד האספקה למיקום חדש יהיה תוך 7 
א.4נספח יא'ימי עסקים.

מאושר בהתאם לדחיפות 
והמצב.לא כולל מצב 

חירום מלחמה

22-10-2025 10:17

נבקש להבהיר כי הדרישה לשמירה על ניקיון 
סביבת המכונות מתייחסת לניקיון הנדרש עקב 

נכון10נספח יא'תפעול ותחזוקה של המכונות בלבד.

22-10-2025 10:17
נבקש ששינוי בכמות ומיקום המכונות, שלא בשעות 

א.4נספח יא'חירום, יהיו בתיאום והסכמת שני הצדדים.
מקובל . שוב לא בשעת 

חירום
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22-10-2025 10:17
נבקש ששינוי בכמות ומיקום המכונות, שלא בשעות 

מקובל .א.13נספח יא'חירום, יהיו בתיאום והסכמת שני הצדדים.

22-10-2025 10:17
נבקש שכנגד התשלום ישלח לשוכר טופס עסקת 

מקובל9נספח ה'אקראי.

22-10-2025 10:17
נבקש שכנגד התשלום ישלח לשוכר טופס עסקת 

מקובל12נספח יא'אקראי.

22-10-2025 10:18

נבקש להשמיט את הסעיף. ציוד החברה הינו 
בבעלותה הבלעדית, ולמרכז הרפואי לא תעמוד כל 

זכות עיכבון או חילוט ביחס אליו. ככל ותנאי 
ההסכם מופרים המרכז הרפואי רשאי לממש את 

לא ניתן לבטלג.22נספח יא'זכויותיו כפי שמעוגנים בהסכם בבית משפט.
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22-10-2025 10:23

נבקש לדחות את מועד הגשת המכרז, שכן בין 
המועד האחרון להגשת שאלות ההבהרה לבין 
מועד הגשת המכרז יש מרווח של שלושה ימי 

עסקים בלבד. פרק זמן זה אינו מאפשר קבלת 
המענה לשאלות במועד שיאפשר היערכות נאותה. 

בנוסף, חלק מהשאלות עשויות להוביל לעדכון 
מסמכים ולצורך בקבלת חתימות חדשות, תהליך 

ב.3הצעההדורש זמן נוסף.

החלטת וועדת מכרזים 
החליטה לדחות . תקבלו 

הודעה באתר . המועד 
אחרון להגיש הינו עד   3 
לנובמבר :  3.11.2025 

שעה 11.00
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22-10-2025 10:24

ברצוננו לעדכן, כי בהתאם להסדר פשרה בתובענה 
ייצוגית בת"צ 52230-12-18 לירז שלו ואח' נ' מש-

קר בע"מ ואח', אשר אושר בפסק דינו של בית 
המשפט המחוזי בירושלים ביום 23.2.2025, עלינו 

לעדכן בכל מכרז שאליו ניגשת החברה, כי היא 
מנועה מהצגה וגבייה בנפרד של עמלת אשראי על 

מחירי מוצריה, וכמו כן, מתבקש עורך המכרז 
לדאוג כי כלל המציעים במכרז יפעלו בדרך זו, 

לטובת שוויון בין המציעים ולמען אכיפת דיני הגנת 
הצרכן (סעיף 13 לפסק הדין). ככל שתהיו 
מעוניינים לקבל את העתק פסק הדין נדאג 

--להעבירו אליכם.
נתון זה הועבר למחלקה 

המשפטית לידיעה

תשובה ניתנה בשאלה 5.37הצעהנבקש לדעת מה גודל המחסן.13:56 22-10-2025
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22-10-2025 13:59

נבקש להבהיר כי הדרישה לשמירה על ניקיון 
באיזור המחסנים מתייחסת לניקיון הנדרש עקב 

2נספח ב'השימוש שנעשה במחסן.

ענינו מספר פעמים 
בגיליון שאלות . מדובר 
בניקיון ישיר של חברה 

המציעה הזוכה

22-10-2025 13:59

נבקש להוריד את הדרישה להצבה וריקון פחים. 
אספקה של פחים, לרבות הצבה וריקון, אינם 

2נספח ב'כלולים בפעילות הספק.

תשובתינו בשאלה 28 
אין אנו דורשים להצבת 

פחים או פינוי 
למטופלים/מבקרים 

מדובר לניקיון ישיר של 
החברה המציעה /הזוכה

22-10-2025 13:59

נבקש להוריד את הדרישה להצבה וריקון פחים. 
אספקה של פחים, לרבות הצבה וריקון, אינם 

10נספח יא'כלולים בפעילות הספק.
תשובה ניתנה בשאלה 

29
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22-10-2025 13:59

נבקש להוריד את הדרישה להצגת תעודות כשרות 
על גבי המכונות. ברשותנו תעודות כשרות לכל 

מוצר במכונה. התעודות לא נתלות היות ולכל מוצר 
כשרות שונה. אנו נכונים להציג את התעודות 

6נספח ב'בהתאם לדרישה.
תשובה ניתנה בשאלה 

11

22-10-2025 13:59
נבקש להבהיר כי דמי השכירות עבור המחסן הינם 

נכון . 1000 ₪ לחודש10נספח ה'1,000 לחודש ולא למ"ר.

22-10-2025 15:04

יש רק חברה אחת במדינת ישראל שמפעילה 
4000 מכונות וזאת חברת משקר שהינה בבעלות 
חברת קוקה קוהל החברה המרכזית שהיא מונפול 
מוכרז וידוע , ייתכן והכוונה הייתה ל 400 מכונות 

וזה עוד הגיוני.
מבקשים לתקן את הסיף שאחרת מדובר בתנאי 

8גמסמכי מכרזמפלה בצורה קיצונית ומובהקת
ראו תשובתי לשאלה 

מספר 5 ושאלה מספר 6
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22-10-2025 15:06

אין דבר כזה רישיון עסק של מכון התקנים, יש 
אישור של מכון התקנים למכונות וזה מקובל לבקש

8ומכרז, מבש לתקן בהתאם
מקובל : אישור מכון 

תקנים
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22-10-2025 15:22

בכל מכרז ציבורי שקיים בענף המכונות הספק 
הנוכחי שלכם חברת משקר מבקשת שיהיה יתרון 

למי שיש תעודות  ISO , בכל המכרזים לא 
מקבלים את הבקשה הזאת שלהם לקבל יתרון 

ובעצם שוב מדובר בתנאי מפלה שהרי רק להם יש 
את התקנים האלה.

 ISO מכרזים בענף לדוגמא שלא ביקשו את תקני ה
 : רכבת ישראל 200 מכונות , שירותי בריאות 

כללית  300 מכונות , טכניון 100 מכונות , משטרה 
ושב"ס 300 מכונות , בית חולים איכילוב, בית 

חולים הלל יפה, אוניברסיטת ת"א, בר אילן 
והרשימה ממשיכה עוד ועוד.

אנחנו מבקשים שתסבירו ותנמקו למה אתם כן 
דרושים זאת ובפועל נותנים לספק הנוכחי יתרון 

שכזה לחילופין מבקשים שתבטלו את הדרישה או 
לכל היותר את היתרון

מדובר בתנאי מפלה .לפי תנאי הסף שלכם יש רק 
3 חברות בשיראל שיכולות לגשת למכרז שלכם 

והם : חברת משקר , חברת משקט וחברתנו מ.א 
אוטומטים בע"מ.

לא יתאפשר לנו לגשת למכרז בידיעה שמראש יש 
יתרון לא הוגן לספק נוכחי, וייתכן ותהיה במכרז זה 

רק הצעה אחת של הספק הנוכחי
8טזמכרז

ציינו יתרון בלבד אין 
חובה להציג תעודה זו.
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מתנצלים מראש על הלשון הישירה אולם לצערנו 
המכרז נראה מתאים מדי למידות הספק הנוכי 

בצורה גסה מאוד, שהרי ידוע לכל מי שעוסק 
בתחום שלחברת משקר מספר המכונות הגדול 

ביותר , עד פי 5 ויותר וזאת אגב רק בגלל לקוח 
אחד , צה"ל שם יש להם 4000 מכונות וזה הלקוח 

היחידי בישראל שיש בו אלפי מכונות והוא זה 
שהופך אותם לסוג של מונפול בתחום .

מבקשים פירוט מסודר וברור של הניקוד 40%
כמה אחוז/ניקוד לותק בענף ? 

כמה אחוז /ניקוד כמות המכונות ? שוב מדובר 
בתנאי מפלה שהרי ברור שלמשקר יתרון קיצוני 

כמה אחוז/ניקוד להמלצות ? לכל המלצה ? כמה 
המלצות  מקסימום אפשר להגיש ? 

חוסן כלכלי לפרט למה בדיוק הכוונה ? האם למשל 
לחברה שעד לא מזמן היה לה עיקול על כל 

המכונות זה פרמטר שמשפיעה על החוסן הכלכלי 
? האם חברה שידוע שהיא הפסדית שנים רבות זה 

פוגע בניקוד של החוסן הכלכלי ?  
לעניות 40% משקל לאיכות ההצעה הינו מוגזם עד 

קיצוני בזמן שידוע שיש רק 3 מציעים שמסוגלים 
בכלל לגשת בכלל למכרז זה לפי תנאי הסף 

שממילא מאוד נוקשים , אז למה 40% ? האם בית 
החולים לא מעונין יותר למקסם את התמלוגים 

וההכנסות מהמכרז ? למה לא לתת לתמלוגים  
משקל רב יותר  ? 

15במכרז

הליך בחירת ההצעה 
מאוד ברור ומפורט . 
איכות ההצעה 40% :
1. ניסיון, ותק וכמות 

פריסה ארצית בתחום 
מטרת המכרז וצירוף 

המלצות - 20%
2. חוסן כלכלי 5%

3. לצרף מחירון מפורט 
לכלל הפריטים שיימכרו 
במכונות - בהתאם לכך 

בית החולים יתרשם 
מהמחירון המצורף - 

 15%
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לגבי המחירון מבקשים לדעת איזה סוגי/קטגוריות 
מוצרים אתם רוצים , זה לא ברור בכלל אם אתם 

מבקשים/רוצים מעדיפים יותר למשל משקאות 
קלים , מה לגבי כריכים ? מעדנים ? 

מבקשים הבהארה או אפילו רשימה ברורה איזה 
מוצרים עדיפים, איך בדיוק מחושב הציון שמקבלים 

עבור המחירון ? איך זה מחושב  ?
15במכרזאנחנו מעונינים להגיש את ההצעה הטובה ביותר

מחירון הכוונה פרוט 
מוצרים לפי משפחות : 
לדוגמא משקאות קלים 

לפרט מים,מיים 
בטעמים, ספריט,קולה 
וכו. שתייה חמדה כנ"ל 

חטיפים כנ"ל 
יש להיצמת למטרת 
המכרז בלבד שתייה 
קרה/חמה וחטיפים.
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מקובל שמנהלים משא ומתן אם יש פער עד 5% 
ולא 15%

פער בטווח של עד 15% הוא כמעט וודאי !!!  וזה 
אומר שכל הצעה שתתקבל יכולה להיפתח לדיון אל 

לא מקובל16אמכרזמול הצעה אחרת וזה מנוגד לאופי המכרז הציבורי
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מבקשים כאמור פירוט מסודר ומפורט איך בדיוק 
יחושב הציון לחוסן כלכלי , מפורט ככל האפשר

מבקשים שתתייחסו לנושא 
16במכרזעיקולים/שעבודים/ריווחיות ועוד

חוסן כלכלי אנו מוציאים 
פירוט דיווח ממערכת 

פיננסית דן אנד 
ברדסטריט




